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第一章 存款业务

华夏银行网上银行的存款业务模块，深度匹配企业资金调配与价值增长需求，

整合了定活通、通知存款、协定存款、大额存单、结构性存款、天添利业务等存

款业务。企业客户可根据自身资金使用计划与收益目标，灵活选择不同存款类型，

随时在线完成资金的存入、支取与转换操作，轻松把控资金流动节凑，从而实现

企业资金的高效管理与价值增值。

第二章 操作介绍

2.1. 定活互转

2.1.1. 活期转定期

将企业的活期存款转为定期存款，同时系统会自动新增一个定期账户。

操作步骤：

发行定制期页面：
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注意事项：

 起存金额必须大于 1 万元人民币。

 企业手机银行标准版用户扫码登录企业网银操作此交易时支持扫码验证。

2.1.2. 定期转活期

将企业的定期存款转为活期存款，未到期的定期账户可以部分转出（留存余

额需不低于一万元），也可以全部转出,转出部分利率按活期利率计算。

操作步骤：

注意事项：

 目前支持未到期或当天到期的转出定期账户。

 转出定期账户的金额可全额转出或部提。

 转出定期账户在金额全额转出后系统自动销户(部提不销户)。

 转入账户为存在于账户聚集中的本企业某个活期账户。
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 仅支持线上开立的人民币定期转活期。

 企业手机银行标准版用户扫码登录企业网银操作此交易时支持扫码验证。

2.2. 通知存款

2.2.1. 通知存款开立

客户可以通过本交易开立一天通知存款账户和七天通知存款账户。通知存款

账户开立成功后，可以在交易的结果页面看到开立的通知存款账号，并且通过“我

的账户”查看通知存款账户的详细信息，账户别名默认为“通知存款”。
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注意事项:

 通知存款账户开立的起存金额不得小于 50 万元人民币。

 如果您需要使用通知存款账户中的资金，请通过“通知存款通知”

交易进行支取，一天通知存款账户必须提前一天进行“通知存款通知”操作，

七天通知存款必须提前七天进行“通知存款通知”操作。

 通知存款（一天或七天）不论实际存期多长，均按支取日挂牌公告

的相应利率水平和实际存期计息。

 通知存款如遇以下特殊情况的计息规则：①实际存期不足通知期限

的，按活期存款利率计息；②未提前通知而支取的，支取部分按活期存款利

率计息；③已办理通知手续而提前支取或逾期支取的，支取部分按活期存款

利率计息；④支取金额不足或超过约定金额的，不足或超过部分按活期存款

利率计息；⑤支取金额不足最低支取金额的，按活期存款利率计息；⑥已办

理通知操作却在通知期限内取消通知，通知期限内不计息。

2.2.2. 通知管理

客户可以在任意时间通过本交易发起通知存款账户通知，查询通知存款账户
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下所有通知的信息（包括通知支取日期，通知状态等），取消未到支取日期的通

知存款通知。为名下未配发“单位定期存款开户证实书”的单位通知存款账户建

立通知时，可根据自身需求选择通知到期是否由系统自动支取。已配发“单位定

期存款开户证实书”的单位通知存款账户可在线上渠道建立非自动支取通知，通

知到期日当日至柜面办理支取。

操作步骤:

通知建立：
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通知查询：

通知删除：

2.2.3. 通知存款支取

客户急需使用通知存款账户中的资金，可以通过本交易将通知存款账户资金

实时转入指定的活期存款账户中，支取分为“直接支取”和“提前支取”两种。

“直接支取”是指直接将通知存款账户中实时支取部分或全部资金到指定的

活期存款账户中。

取消删除[侯愫琦]:
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“提前支取”是指如果通知存款账户下存在未处理的通知，则客户不能通过

直接支取的方式支取资金，只能通过“提前支取”将已在“通知”状态中的通知

金额实时转到指定的活期存款账户中。

操作步骤：

注意事项：

 如果您需要使用通知存款账户中的资金，请通过“通知建立”交易进行支取，

一天通知存款账户必须提前一天进行“通知建立”操作，七天通知存款必须

提前七天进行“通知建立”操作；

 如果您直接支取尚未进行通知的通知存款或提前支取尚未到期的通知存款，

所支取金额将按活期利率计息，请谨慎使用；

 您可以点击“直接支取”链接，将通知存款账户资金实时转入指定的活期存

款账户中。直接支取金额必须大于等于 10 万元，支取后的留存本金必须大

于等于通知存款的起存金额（50 万元）；

 您可以点击通知存款账号前的“+”展开未处理的通知，通过“提前支取”

方式在通知支取日期以前，将全部或部分通知金额实时转入指定的活期存款

账户中；

 如果通知存款账户下有未处理的通知，则不允许进行“直接支取”；

 如果您已将通知进行了“提前支取”操作，则该笔通知已支取，在通知支取
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日时系统不会再次进行自动划转操作；

 您可以通过“通知查询”查看通知状态，并可通过“交易查询”查看支取操

作的详细信息。

2.2.4. 交易查询

客户可以通过本交易查询客户所有的操作记录，包括通知、支取（提前支取、

直接支取、自动支取）、取消的详细记录。

操作步骤：

注意事项：

 您可以通过本交易查询通知存款账户交易记录的详细信息。

2.3. 协定存款

2.3.1. 协定存款签约/解约

客户可通过“单位协定存款签约购买”进行签约、通过企业网银渠道签约的

单位协定存款办理解约业务。

操作步骤：
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协定存款签约：

协定存款解约：
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注意事项：

 企业手机银行标准版用户扫码登录企业网银操作此交易时支持扫码验证功

能。操作协定存款下的查询类交易时无需扫码验证。

2.3.2. 我的协定存款

客户可通过“单位协定存款查询”查询客户通过柜面、企网渠道办理的所有

单位协定存款业务明细。

操作步骤：

影像删除[侯愫琦]:
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2.3.3. 签约/解约审批结果查询

客户可通过“单位协定存款签约/解约审批结果查询”查询客户提出的签约/

解约交易审批进展。

操作步骤：

2.4. 大额存单

2.4.1. 大额存单购买

页面上方增加“发行中存单”“转让中存单”页面，可切换页面查看相应产

品并进行购买或预约购买操作。

《产品说明书》可查看、下载、打印。

操作步骤：
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注意事项:

 1.如需授权审批，经办角色发起的转让买入交易仅当日有效，需要复核角色

及时授权。如果经办交易申请日期与授权日期不是同一天，则交易报错。

2.4.2. 我的大额存款

客户可查询本企业持有的大额存单记录，可查看对应产品详情，据大额存单

产品属性进行提前支取或转让卖出操作。

操作步骤：

点击【查看详情】的页面展示：
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点击【提前支取】的页面展示：

提示：

 对于允许转让的大额存单产品才可进行转让卖出 。

点击【转让卖出】的页面展示：
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2.4.3. 大额存单转让撤销

用于企业撤销转让卖出、转让预约买入的大额存单。

操作步骤：
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注意事项：

 预约购买撤销交易仅允许“转让交易日”前撤销，“转让交易日”当天系统

控制不允许撤销，提示“超出撤销交易允许操作时限”。

 撤销交易成功后，系统自动解冻受让方结算账户中冻结资金；原挂单转让信

息继续有效，渠道端仍可查询并购买此笔挂单产品。

2.4.4. 大额存单交易查询

本功能用于企业查询认购交易、支取交易、转让交易的交易记录。

操作步骤：
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2.5. 结构性存款

2.5.1. 结构性存款购买

客户可通过“单位结构性存款购买”进行购买操作。

操作步骤：
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注意事项：

 企业手机银行标准版用户扫码登录企业网银操作此交易时支持扫码验证。操

作结构性存款下的查询类交易时无需扫码验证。

2.5.2. 我的结构性存款

支持客户查询通过企业网银渠道购买的单位结构性存款业务明细，包括客户

购买的处于发行期和已成立的所有单位结构性存款产品。

操作步骤：

说明：删除[侯愫琦]:

缩进: 左侧: 0 毫米, 悬挂缩进: 7.4 毫

米, 项目符号 + 级别: 1 + 对齐位置: 0 毫米 + 缩进位置:

7.4 毫米

设置格式[侯愫琦]:

项目符号和编号设置格式[侯愫琦]:
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2.5.3. 交易撤销

客户购买后，在发行期内，客户可通过“交易撤销”进行购买撤销操作。

操作步骤：

2.6. 天添利业务

2.6.1. 签约/解约

客户可通过‘天添利业务’进行业务的签约、解约等业务。

操作步骤：
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2.6.2. 我的天添利业务

通过本交易可以查询签约天添利业务的明细。

操作步骤：
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