
뎣볻컊쳢뷢듰

一、企业网银

1ꎮ쫗듎뗇슼웳튵췸틸죧뫎닙ퟷꎿ

ꎨ1ꎩ닥죫뮪쿄뛜늢탞룄뛜쏜싫

뮪쿄틸탐웳튵췸짏틸탐춨맽샀웷쪵쿖닙ퟷ릦쓜ꆣ쫗듎

붫뮪쿄뛜닥죫볆쯣믺뫳ꎬ믡ퟔ뚯떯돶짨훃뮪쿄뛜쏜싫뒰뿚ꎬ

춬쪱ퟔ뚯떯돶샀웷쿔쪾맙췸쫗튳ꎬ죧쿂춼ꎺ

쮵쏷ꎺ

 쒿잰맱첨랢럅뗄뮪쿄뛜뻹캪풤훆횤쫩ꎬ뿍뮧컞탨쿂퓘ꎬ벴

닥벴폃ꆣ

 죧캴헽뎣떯돶샀웷ꎬ쟫내헕쟽뚯캴헽뎣낲ힰ늽훨쿂퓘췸

틸훺쫖뷸탐탞뢴뫳맛달쫇럱믖뢴헽뎣ꆣ

 뮪쿄뛜쏜싫샛볆 6듎쫤죫믺믡ꎬ쯸쯀뫳늻믡ퟔ뚯뷢쯸ꎬ횻



쓜좥맱첨냬샭뮪쿄뛜돵쪼뮯ꎬ냬샭횤쫩늹랢붻틗ꎬ훘탂쿂

퓘횤쫩쪹폃ꆣ

ꎨ2ꎩ뗇슼횤쫩냦췸틸

췪돉뮪쿄뛜쏜싫짨훃뫳ꎬ퓚샀웷뮪쿄맙췸뗣믷ꆰ췸틸

뗇슼ꆱꆪꆰ웳튵췸틸ꆱ-ꆰ횤쫩냦뗇슼ꎨ뮪쿄뛜ꎩꆱꎬ죧쿂춼ꎺ

내헕쾵춳쳡쪾뷸탐횤쫩좷죏ꎬ죧쿂춼ꎺ

쮵쏷ꎺ

 죧맻쫇풤횲횤쫩ꎬ횤쫩뇠뫅뫍뮪쿄뛜뇭뿇뇪뫅튻훂ꆣ

 뗇슼쪱ꎬ펦좷놣뗧쓔쪱볤폫ퟔ좻죕튻훂ꆣ

횤쫩좷죏뫳쫤죫짨훃뗄뮪쿄뛜쏜싫ꎬ죧쿂춼ꎺ



퓚웳튵췸틸뗇슼뷧쏦슼죫뗇슼쏜싫ꎬ쾵춳퇩횤컞컳뫳ꎬ

췪돉뗇슼ꆣ죧쿂춼ꎺ

쮵쏷ꎺ

 뿍뮧쫗듎뗇슼췸틸ꎬ샀웷믡ퟔ뚯떯돶낲ힰ쏜싫뿘볾뗄쳡

쪾ꆣ룹뻝닙ퟷ쾵춳늻춬ꎬ뿉쓜돶쿖퓚샀웷짏랽믲헟쿂랽ꎬ

쟫뿍뮧뗣믷낲ힰꎬ횱떽늻퓙떯돶쳡쪾뿲캪횹ꆣ

 쫗듎뗇슼횻쓜닉폃뺭냬죋듺싫뗇슼ꎬ뺭냬죋듺싫퓚뿘볾낲

ힰ췪뇏뫳믡ퟔ뚯듸죫ꎬ컞탨쫖릤슼죫ꎬ뗇슼돉릦뫳뿉짨훃

뗇슼뇰쏻ꎬ뗚뛾듎뗇슼쪱뿉닉폃짨훃뫃뗄뗇슼뇰쏻뗇슼ꆣ

 췸틸뗇슼쏜싫떱죕샛볆쫤듭 5 듎쯸쯀뗇슼좨쿞ꎬ볌탸쫤

듭ꎬ듭컳듎쫽퓚 5듎믹뒡짏샛볆ꎬ솬탸쫤듭 10 듎ꎨ5+5ꎩ



뎹뗗쯸쯀ꆣ

 돵쪼뗇슼쏜싫퓚맱첨돶뻟뗄믺쏜탅럢몯훐ꎬ튪뫍뮪쿄뛜뛜

쏜싫쟸럖뾪ꎬ뗇슼돉릦뫳탨잿훆탞룄쏜싫ꎬ죧늻탞룄쏜싫ꎬ

뗣믷웤쯻릦쓜쒣뿩ꎬ췸틸붫ퟔ뚯췋돶ꆣ쏜싫짨훃맦퓲죧쿂ꎺ

뗇슼쏜싫뎤뛈뇘탫퓚 8-32 캻횮볤ꎬ쟒캪ퟖ쒸폫쫽ퟖ뗄ퟩ

뫏ꎬퟖ쒸쟸뇰듳킡킴ꎬ늻쓜몬폐몺ퟖ뫍ퟖ럻ꆣ

2ꎮ닥죫뮪쿄뛜뫳쾵춳컞램떯돶췸튳믲닥죫뮪쿄뛜뫳쾵

춳컞램떯돶쫤죫 PIN 싫뛔뮰뿲뗄뒦샭랽램

쟫쓺훘탂낲ힰ뮪쿄뛜쟽뚯돌탲ꆣ쫗쿈ꎬ붫ꆰ뾪쪼-돌탲ꆱ

훐뗄ꆰ뮪쿄틸탐췸틸횤쫩맜샭릤뻟ꆱ킶퓘ꎬ좻뫳닥죫뮪쿄뛜ꎬ

쪹 폃 ퟮ 탂 냦 뮪 쿄 뛜 췸 틸 훺 쫖 탞 뢴 ꎨ 쿂 퓘 슷 뺶 ꎺ

https://www.hxb.com.cn/chinese/upload/HXB_Ebank_Ast.exeꎩꆣ

탞뢴뫳죴뮹캴떯돶췸튳ꎬ붨틩훘웴뗧쓔ꆢ맘뇕즱뚾죭볾뫍럀

믰잽뫳훘뢴짏쫶닙ퟷꆣ

3ꎮ췸틸뗇슼쪱쿔쪾ꆰퟰ뺴뗄뮪쿄폃뮧ꎺ쓺뫃ꎡ죧맻쎻

폐돶쿖뗇슼튳쏦ꎬ쫇쓺뗄 ie 믲헟웤쯻 ie 닥볾ퟨ횹쇋뗇슼튳

쏦ꆱ떯돶뒰뿚뗄뒦샭랽램

ꆾ랽램 1ꆿ듲뾪 IE 샀웷ꆰ릤뻟-Internet 톡쿮ꆱꎬ퓚ꆰ틾

쮽ꆱ쿮쿂붫ꆰ듲뾪ꎨ웴폃ꎩ떯돶뒰뿚ퟨ횹돌탲ꆱ잰쏦뗄ꆰꇌꆱ

좥뗴ꆣ

ꆾ랽램 2ꆿ듲뾪 IE 샀웷ꎬ틀듎뗣믷ꆰ릤뻟-떯돶뒰뿚

ퟨ횹돌탲-맘뇕떯돶뒰뿚ퟨ횹돌탲ꆱꆣ



4ꎮ뗇슼췸틸뫳ꎬ튳쏦컄ퟖ쿔쪾듭탐믲톡퓱뗄쫕뿮죋뗈

탅쾢컞램략쿔뗄뒦샭랽램

뗣믷샀웷ꆰ릤뻟ꆱꎨ믲ꆰAlt+Tꆱꎩ--ꆰ볦죝탔쫓춼짨

훃ꆱꎬ릴톡ꆰ퓚볦죝탔쫓춼훐쿔쪾쯹폐췸햾ꆱꎬ좻뫳뗣믷ꆰ좷

뚨ꆱ믲헟ꆰ맘뇕ꆱꆣ

5ꎮ닙ퟷ웳튵췸틸힪헋쪱ꎬꆰ폃춾ꆱퟖ뛎컞램슼죫믲컞

램톡퓱뗄뒦샭랽램

뗣믷 IE 샀웷짏랽닋떥삸뗄ꆰ릤뻟ꆱ-ꆰinternet 톡쿮ꆱ

-ꆰ낲좫ꆱ-ꆰ뿉탅죎햾뗣ꆱꎬ쫤죫 https://dbank.hxb.com.cn 뫳

뗣ꆰ쳭볓ꆱꆣ

6ꎮ횤쫩냦췸틸뗇슼쪱ꎬ뗇슼뿲늻ퟔ뚯쿔쪾뺭냬죋듺싫

뗄뒦샭랽램

훘훃 ie 샀웷ꎨInternet 톡쿮-->룟벶-->훘훃ꎬ늢톡훐즾

돽룶탔뮯짨훃뗣ꆰ좷뚨ꆱꎬ맘뇕쯹폐샀웷ꎬ폃췸틸훺쫖탞

뢴ꎩꎻ믲내헕컊쳢 1뗄뷢뻶랽램ꎬ훘탂낲ힰ뮪쿄뛜쟽뚯돌탲ꆣ

죧틔짏랽램컞램뷢뻶ꎬ뿉룼뮻샀웷믲쫖쫤폃뮧탅쾢ꎨ뺭냬

죋듺싫/짭럝횤뫅싫ꎩ뫳뗇슼ꆣ

7ꎮ웳튵췸틸뗇슼믲힪헋맽돌훐ꎬ돶쿖ꆰ붻틗놨컄틬뎣ꆱ

쳡쪾탅쾢

https://dbank.hxb.com.cn/


쓺퓚뗇슼웳튵췸틸폶떽쾵춳쳡쪾ꆰ붻틗놨컄틬뎣ꆱ쪱ꎬ

뿉뗣믷 IE 샀웷뗄ꆰꆾ릤뻟ꆿ-Internet 톡쿮-룟벶ꆱ톡쿮ꎬ 릴

톡 SSL3.0ꎬTLS1.0ꎬ좡쿻릴톡 TLS1.1ꆢTLS1.2ꎬ췪돉뫳뿉

뎢쫔훘탂뗇슼ꆣ죴죔캴뷢뻶ꎬ쟫벰쪱훂뗧 95577 ퟉톯ꆣ

8ꎮ닩톯뮪쿄뛜횤쫩폐킧웚랽램

쓺탨튪쿈쿂퓘쿄틸탐췸틸훺쫖ꎨ쿂퓘슷뺶ꎺ

https://www.hxb.com.cn/chinese/upload/HXB_Ebank_Ast.exeꎩꎬ

좻뫳닥죫뮪쿄뛜ꎬ춨맽췸틸훺쫖훐뗄ꆰ튻볼탞뢴-뮪쿄뛜맜샭

-횤쫩퇩횤ꆱ닩뾴횤쫩폐킧웚ꆣ죧틑횤쫩틑맽웚ꎬ탨튪좥맱첨

훘탂듲펡솽싫ꆣ

9ꎮ탞룄뮪쿄뛜쏜싫랽램

쓺탨튪쿈쿂퓘뮪쿄틸탐췸틸훺쫖ꎬ닥죫뮪쿄뛜뫳퓋탐췸

틸훺쫖ꎬ좻뫳톡퓱ꆰ뮪쿄뛜맜샭ꆱꎬ내헕튳쏦탅쾢짨훃탂뗄

뮪쿄뛜쏜싫ꆣ뮪쿄뛜쏜싫펦캪 6-16 캻쫽ퟖ뫍ퟖ쒸뗄ퟩ뫏ꎬퟖ

쒸쟸럖듳킡킴ꎬ붨틩늻튪냼몬쳘쫢ퟖ럻ꆣ

二、企业手机银行

1. 죧뫎뾪춨웳튵쫖믺틸탐ꎿ

ꎨ1ꎩ춨맽웳튵췸틸ퟔ훺뾪춨ꎺ뗇슼횤쫩냦웳튵췸틸ꎬ

뗣믷ꆰ럾컱훐탄-쫖믺틸탐-쫖믺틸탐잩풼맜샭ꆱꎬ톡퓱놾죋

탅쾢쳡붻ꎬ쳡붻잩풼짪쟫뫳ꎬ평웳튵쇭튻뺭냬죋뗇슼횤쫩냦

웳튵췸틸뗣믷ꆰ럾컱훐탄-쫖믺틸탐-뾪춨쫖믺틸탐뢴뫋ꆱꆣ



ꎨ죴웳튵횻폐튻캻뺭냬죋퓲횱뷓뾪춨돉릦ꎬ컞탨뢴뫋ꎻ죴웳

튵폐뛠룶뺭냬죋퓲탨튪뢴뫋짪쟫ꎬ뢴뫋죋뇘탫튲캪웳튵횤쫩

냦췸틸뿍뮧ꎩꆣ

ꎨ2ꎩ잰췹맱쏦뾪춨ꎺ잰췹잩풼웳튵췸틸뗄춬돇죎틢펪

튵췸뗣냬샭ꆣ춨맽맱첨냬샭웳튵쫖믺틸탐뾪춨ꎬ탨퓚컒탐틑

뾪솢뛔릫헋뮧벰횤쫩냦웳튵췸틸ꎬ죴캴뾪춨퓲컞램뾪춨웳튵

쫖믺틸탐ꆣ

힢ꎺ웳튵쫖믺틸탐폐뇪ힼ냦ꎨ뿉쪹폃좫늿릦쓜ꎩ뫍닩톯

냦ꎨ뷶횧돖닩톯ꎩꎬ쓺뿉틔룹뻝탨튪톡퓱뾪춨ꆣ

2. 춬튻쫖믺뫅쓜럱춬쪱뾪춨뛠룶웳튵쫖믺틸탐ꎿ

춬튻쫖믺뫅뿉틔춬쪱뾪춨뛠룶웳튵뗄웳튵쫖믺틸탐ꎬ탨

튪퓚뛠쎿룶웳튵뗄웳튵췸틸럖뇰잩풼믲잰췹맱첨냬샭ꆣ뾪춨

뛠볒웳튵뗄웳튵쫖믺틸탐뫳ꎬ퓚뗇슼튳쏦쫤죫쫖믺뫅뫳ꎬ뿉

춨맽쿂삭닋떥톡퓱웳튵쏻돆ꎬ쫤죫쿠펦뗄쏜싫뗇슼ꆣ

3. 웳튵폐뛠룶췸틸닙ퟷ풱ꎨ샽죧ꎺ솽룶뺭냬죋튻룶쫚좨

죋ꎩꎬ웤훐튻룶뺭냬죋춨맽췸틸잩풼웳튵쫖믺틸탐ꎬ쫇럱탨

튪쇭튻룶뺭냬뫍쫚좨춬쪱뢴뫋ꎿ

횻탨튪폐쇭췢튻룶뺭냬죋뢴뫋벴뿉ꎨ췸틸ퟔ훺뾪춨쪱뢴

뫋뗄죋뿉틔쫇닙ퟷ풱튲뿉틔쫇쫚좨풱ꎩꆣ

4. 웳튵뗄쫚좨풱췸틸ퟔ훺뾪춨웳튵쫖믺틸탐튵컱ꎬ쫇ퟔ

벺횱뷓뾪춨뻍탐ꎬ뮹쫇탨튪웳튵뇰뗄닙ퟷ풱뷸탐뢴뫋춬틢ꎿ



웳튵뗄쫚좨풱튪뾪춨웳튵쫖믺틸탐ꎬ탨놾죋뗇슼횤쫩냦

췸틸쳡붻뾪춨짪쟫ꎬ뫳평웳튵웤쯻췸틸뺭냬죋ꎨ돽짪쟫죋놾

죋틔췢ꎬ늻싛뷇즫ꎩ뗇슼횤쫩냦췸틸뢴뫋웤뾪춨짪쟫ꆣ잰췹

맱쏦냬샭웳튵쫖믺틸탐뾪춨늻짦벰뢴뫋컊쳢ꆣ

5. 뾪춨웳튵쫖믺틸탐쪱랢쿖잩풼쫖믺뫅늻쫇놾죋쿖퓚

쪹폃뗄쫖믺뫅퓵쎴냬ꎿ

잩풼쫖믺뫅싫캪폃뮧퓚컒탐풤쇴뗄쫖믺뫅싫ꎬ죧탨뇤

룼ꎬ뿉춨맽맱첨믲췸틸뇤룼ꎬ췸틸뇤룼쫖믺뫅뗄닋떥슷뺶ꆰ럾

컱훐탄-룶탔뮯짨훃-탞룄룶죋탅쾢ꆱꎬ췸틸ퟔ훺뇤룼쪱믡쿲

풭쫖믺뫅랢쯍퇩횤싫ꆣ

6. 틑뾪춨웳튵쫖믺틸탐뫳죧뫎뇤룼잩풼쫖믺뫅ꎿ

뿉춨맽맱첨믲췸틸뇤룼풤쇴쫖믺뫅ꎬ췸틸뇤룼쫖믺뫅뗄

닋떥슷뺶ꆰ럾컱훐탄-룶탔뮯짨훃-탞룄룶죋탅쾢ꆱꎬ췸틸ퟔ

훺뇤룼쪱믡쿲풭쫖믺뫅랢쯍퇩횤싫ꆣ풤쇴쫖믺뫅뇤룼뫳ꎬ웳

튵쫖믺틸탐잩풼쫖믺뫅붫춬늽뇤룼돉릦ꎬ뿉솢벴쪹폃탂뫅싫

뗇슼웳튵쫖믺틸탐ꎬ풭뫅싫컞램뗇슼ꆣ

7. 웳튵쫖믺틸탐App 죧뫎쿂퓘ꎿ

ꎨ1ꎩ횱뷓춨맽욻맻 appstore 믲낲ힿ펦폃쫐뎡ꎨ뮪캪ꆢ킡

쏗ꆢOPPOꆢVIVOꆢퟥꆢ360 쫖믺훺쫖뗈ꎩ쯑쯷ꆰ뮪쿄웳

튵틸탐ꆱ쿂퓘ꆣ

ꎨ2ꎩ춨맽맙췸쫗튳ꆰ췸틸뗇슼-틆뚯틸탐-뿍뮧뛋쿂퓘ꆱ



믲ꆰ뿬뷝럾컱-쿂퓘힨쟸ꆱ뗄뛾캬싫즨싫쿂퓘ꆣ

ꎨ3ꎩ춨맽웳튵췸틸뗇슼튳벰뗇슼뫳뗄뮶펭쫗튳폒짏랽

뗄뛾캬싫즨싫쿂퓘ꆣ

8. 웳튵쫖믺틸탐죧뫎뗇슼ꎿ뗇슼쏜싫쫇쪲쎴ꎿ

ꎨ1ꎩ뾪춨웳튵쫖믺틸탐뫳ꎬ쫗듎뗇슼탨쫤죫쫖믺뫅ꆢ

뛌탅퇩횤싫ꆢ뗇슼쏜싫ꎬ짏뒫폃뮧놾죋폐킧횤볾ꎬ죋솳쪶뇰ꎬ

탅쾢킣퇩춨맽뫳ꎬ뗇슼돉릦ꆣ쫗듎뗇슼돉릦뫳ꎬ쾵춳쳡쪾쫇

럱짨훃뿬뷝뗇슼랽쪽ꎬ뗣믷ꆰ쫇ꆱ쳸힪뗇슼짨훃튳쏦ꎬ뿉짨

훃죋솳ꆢ짹컆ꆢ쫖쫆쏜싫뗈뿬뷝뗇슼랽쪽ꆣ횮뫳럇쫗듎뗇슼

뷶탨쫤죫뗇슼쏜싫ꎬ믲쪹폃틑짨훃뗄뿬뷝뗇슼랽쪽ꆣ

ꎨ2ꎩ춬튻폃뮧뗄웳튵쫖믺틸탐뗇슼쏜싫폫웤웳튵췸틸

뗇슼쏜싫쿠춬ꆣ

9. 죋솳쪶뇰쪱쳡쪾ꆰ쪶뇰죏횤늻춨맽ꎬ쟫훘쫔ꆱ죧뫎뒦

샭ꎿ

돶쿖듋쳡쪾풭틲쫇쓺뗄죋솳폫릫낲쾵춳ꆢ짭럝횤헕욬뇈

뛔뫳ꎬ죋솳닮뇰뷏듳ꎬ뗍폚쾵춳풤짨뗄횵ꎬ쾵춳에뛏늻쫇놾

죋닙ퟷꆣ쟫쿈좷죏쒿잰죋솳쪶뇰뗄쫇럱쫇뺭냬죋놾죋ꎻ죴좷

죏캪놾죋닙ퟷꎬ쟫뗷헻뷇뛈ꆢ맢쿟퓙듎뎢쫔ꎻ죧맻죔좻늻돉

릦ꎬ뿉솪쾵 95577 죋릤뿍럾쳡릩쿠맘닙ퟷ탅쾢ꎨ쪶뇰쪱볤ꆢ

뗇슼쫖믺뫅뗈ꎩ랴삡룸쿠맘늿쏅닩톯ꆣ

10. 뗇슼쏜싫쫤듭퓵쎴냬ꎿ



ꎨ1ꎩ웳튵쫖믺틸탐뗇슼쏜싫떱죕쫤죫 5듎듭컳ꎬ웳튵

쫖믺틸탐뗇슼쏜싫붫놻쇙쪱쯸뚨ꎬ뿉떽맱첨냬샭쏜싫뷢쯸믲

헟뗈듽뗚뛾쳬ퟔ뚯뷢쯸튲뿉뗇슼웳튵췸틸탞룄쏜싫ꎨ럾컱훐

탄-뿍뮧훐탄-탞룄룶죋탅쾢ꎩꎻ죴솬탸샛볆쫤죫 10 듎쏜싫놻

쯸늻퓙ퟔ뚯뷢쯸ꎬ탨튪좥맱첨냬샭쏜싫뷢쯸ꎬ죴쓜볇웰헽좷

쏜싫튲뿉뗇슼웳튵췸틸탞룄쏜싫ꆣ

ꎨ2ꎩ죋솳ꆢ짹컆ꆢ쫖쫆쏜싫럖뇰폐 5듎쪶뇰믺믡ꎬ죎

튻뿬뷝뗇슼랽쪽솬탸 5듎듭컳ꎬ뻹웴폃뗇슼쏜싫랽쪽ꎻ횸컆

쏜싫쪶뇰뗄쫇뿍뮧쫖믺슼죫뗄횸컆ꎬ뻟쳥듭컳듎쫽룹뻝쫖믺

뎧짌늻춬폐쯹쟸뇰ꎬ듯떽쫖믺횸컆쏜싫놻쯸짏쿞ꎬ횸컆붫퓚

튻뚨쪱볤놻뷻폃믲탨퇩횤쫖믺쯸웁쏜싫ꆣ

11. 웳튵쫖믺틸탐뗇슼쏜싫듭컳듎쫽쫇뛀솢볆쯣ꎬ뮹쫇

뫍웳튵췸틸뗇슼쏜싫듭컳듎쫽뗾볓볆쯣ꎿ

쫇뛀솢볆쯣뗄ꆣ


